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Tutoriel
ESPACE TESTEUR

Bienvenue sur notre Tutoriel Espace Testeur, créé pour vous aider a prendre en main ce

nouvel outil qui vous apportera plus d’autonomie et de flexibilité sur vos participations aux tests
. . ’

au sein de notre laboratoire Terra'Serico

Cet espace vous permettra de :

v Vous inscrire en un clic aux différentes études ouvertes,

v Modifier ou annuler vos créneaux directement en ligne,

v Suivre I’historique de toutes vos participations,

v' Recevoir automatiquement des mails pour rester informé(e) des nouvelles séances, de
vos confirmations aux tests et des actualités du laboratoire.

Nous voeus souhaitons une bonne lecture !
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ETAPE 1 : Connexion a son Espace testeur

Comment accéder a votre Espace testeur ?

* Via le lien présent dans les mails d’ouverture de
séance, de confirmation de séance

* Via le lien ci-dessous que vous pouvez

enregistrer en Favori dans votre moteur de
recherche si besoin.

LIEN ESPACE TESTEUR :

https://espace-testeur.terra-senso.com/

L’Espace testeur est accessible sur ordinateur et téléphone
portable.

s
T
Terra'Serge
by Innov'Alliance
LE CONSCHIATR DORNE SENS A YOS INNCHATCHE

© Chaque adulte doit avoir son propre compte.
Une fois votre compte validé par notre équipe, vous pourrez ajouter individuellement vos enfants mineurs afin de les

inscrire aux tests.

. Ay
Connexion a votre Espace Testeur
& pauline lacroix@pole-innovalliance.com

& armrrmane

Rester connecté
Se connecter

Mot de passe oublié ?

Vious navez pas de compte ? Inscrivez-vous —

L] - L]
1 eque Terra’Senso Joséphine Lopez Béatrice Larrue
+33(0)61145 50 33 +33(0)6 11 45 20 40

Notre équipe vous accompagne au quotidien avec
beatrice.larmue@pole-innovalliance.com

Jjosephine.lopez@pole-innovalliance.com

expertise pour la réussite de vos tests.
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.. ETAPE 1 : Connexion a son Espace testeur

Si vous avez déja un
compte créé, vous pouvez
vous connecter directement
sur votre Espace en
renseignant votre email et
mot de passe.

\
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by Innov'Alliance
LS CONSOMMATELR DNHE SENS A V5 IHRGHATIGNS

Q Chagque adulte doit avoir son propre compte.
Une fois votre compte validé par notre équipe, vous pourrez ajouter individuellement vos enfants mineurs afin de les

inscrire aux tests.

Connexion a votre Espace Testeur

& pauline lacroix@pole-innovalliance.com

Rester connecté

Se connecter

Mot de passe oublié ?

Vous navez pas de compte ? Inscrivez-vous —

’ . ’
A Sque Terra’Senso Joséphine Lopez Béatrice Larrue
. . +33(0)6 11 4550 33 +33(0)6 11452040
Notre équipe vous accompagne au quotidien avec
josephine.lopez@pole-innovalliance.com beatrice.larrue@pole-innovalliance.com

expertise pour la réussite de vos tests.

Si vous ou l'un de vos
proches n'avez pas de
compte pré-créé (dans le
cas d'un nouveau
participant aux tests),
veulillez vous créer un
compte via le lien

« inscrivez-vous »

Note : Tout testeur de plus de 18 ans doit avoir son propre compte avec sa propre adresse email.



ETAPE 2 : Contenu de I’Espace testeur

Bandeau du menu

Contenu de la page

Bandeau Contact

—_=

—

SS—
m—

|

Wy
Terra'dege~ o i (i Soromriias) Puiive
Tests disponibles 7= Mes inscriptions @ Charte @ Nous trouver ( 74 Consommateur )

by Innov'Alliance
LE CONSONMATEUR DONNE SENS A VOS INNOVATIONS

CODETESTEUR:9 Vv

'Bienvenuedansuotrefspace‘resteur!

Votre avis compte ! Participez a nos études consommateurs et contribuez a I'amélioration

’ . L]
L'Equipe Terra’Senso
Notre équipe vous accompagne au quotidien avec
expertise pour la réussite de vos tests.

de produits et services que vous utilisez au quotidien.

Voir les tests disponibles -

Mes inscriptions

Vous n'étes inscrit @ aucun test actuellement

Joséphine Lopez Béatrice Larrue
+33(0)6 11 4550 33 +33(0)6 11 45 20 40

josephine.lopez@pole-innovalliance.com beatrice.larrue@pole-innovalliance.com




.. ETAPE 2 : Contenu de I’Espace testeur
Bandeau MENU

Pour voir tous les tests
ouverts a lI'inscription
auxquels vous n’étes

Acces a la charte du testeur, regles
et consignes a respecter a chaque

pas encore inscrit venue au laboratoire. Votre statut de testeur
Terra 88‘[[29' Tests disponibles Y= Mes inscriptions J charte © Nous trouver | i Consommatel.nf:] Pauline

CODETESTEUR : 9 ™~

by Innov'Alliance
LE CONSOMMATELR DIKKE SEMS & WIS INKOVATIONS

Pouryow t_ous I.es tests auxquels Les informations pour venir a Votre profil et le menu
vous étes inscrit, le statut de votre notre laboratoire pour gérer votre compte
participation (non retenu, retenu, en et celui de vos enfants

attente) et I’historique de vos
anciennes participations



o ETAPE 3 : S’inscrire a une séance de test

Dans l'onglet « Tests disponibles », vous pouvez accéder a tous les tests ouverts a I'inscription auxquels

Vous trouverez ici dans cette
page tous les tests ouverts a
I'inscription.

Pour répondre aux
questionnaires de
recrutement, cliquer sur
« répondre au
questionnaire » sur le test
qui vous intéresse.

(‘ Se" ls @, = . . = R - Pauline
Terra Tests disponibles = Mes inscriptions @ Charte @ Nous trouver L P4 Consommateur ) CODETESTEUR:9
by Innov, M\lance -~ P :

LE CONSCRISATELR DOKNE SENS & V05 (KDY

vous n’étes pas encore inscrit

. - ) . ’
Participey @ nos prochaines études
Vous trouverez ci-dessous la liste des tests ouverts a l'inscription.

Pensez a vous inscrire !

[ Tests en salle Tests a domicile

Test du Mardi 23 decembre 2025 - Confiseries

Séances de 09h45 & 17h30

ﬁ & venir

Répondre au questionnaire -

Cliquez sur « Tests en
salle » ou « Tests a
domicile » pour accéder
aux différents types de

tests.

(@ Fin des inscriptions le 23/12/2025

0
-]
Vous pouvez vous inscrire & autant de tests que vous le souhaitez.

Votre inscription ne garantit pas votre participation : en effet, pour chague test nous recherchons des consommateurs ayant des particularités

bien spécifiques, que ce soit dans leurs habitudes de consommation, leur tranche d'age ou leur catégorie socio-professionnelle par exemple.

Suite & votre inscription, vous recevrez un mail de confirmation si vous correspondez a la cible recherch




ETAPE 4 : Connaitre le statut de sa participation a un test

Dans lI'onglet « Mes inscriptions », vous pouvez accéder a tous les tests auxquels vous vous étes
inscrit, dont la date n’est pas encore passeée.

vy
Te rra' e‘/lge- i Test disponibles &) Charte © Nous trouver ("®q Consommateur )  Pauline
i ' / CODETESTEUR:9 v
by Innov'Alliance

LE CONSOMMATEL [IRKE SENS & YOS INKDWRTIONS

‘Bienuemwdansuotm&space‘resteur!

Votre avis compte ! Participez a nos études consommateurs et contribuez a I'amélioration

S R e Note : Cet affichage ne sera visible
qu'a partir du moment ou nos
techniciennes auront étudiées les
inscriptions, soit 1 a 2 jours

Mes inscriptions maximum avant la date du test.

Test du Mardi 23 decembre 2025 -
Confiseries

Séances de 09h45 & 17h30
VOS SEANCES

=]  Mardi 23 décembre 3 10:00

= Modifier mes disponibilités ) Annuler ma participation

(D Fin des inscriptions le 23/12/2025




ETAPE 4 : Connaitre le statut de sa participation a un test

Dans lI'onglet « Mes inscriptions », vous pouvez accéder a tous les tests auxquels vous vous étes
inscrit, dont la date n’est pas encore passeée.

Vous verrez ici le statut de
Test du Mardi 23 decembre 2025 - [ votre inscription (Participation

Confiseries retenue, non retenue ou en
attente).

Séances de 09h45 3 17h30

VOS SEANCES :

Le/les créneaux auxquels
ﬁ[ Mardi 23 décembre 3 10:00 I_’ vous avez été retenu(e)

] Les changements possibles :
] > - modifier votre horaire de test
- annuler votre participation au test.

[ = Modifier mes disponibilités (<) Annuler ma participation

(D) Fin des inscriptions le 23/12/2025

10



o
ETAPE 4 : Connaitre le statut de sa participation a un test -

Confiseries

Seances de 09h45 3 17h30

Modifier son créneau de test

VOS SEANCES :

=]  Mardi 23 décembre & 10:00

Test du Mardi 23 decembre 2025 - I

r
[ =+ Modifier mes disponibilités ] () Annuler ma participation S
A quels dates et créneaux horaires étes-vous disponible 7
Mardi 23 décembre 2025 & 09:00
|| Mardi 23 décembre 2025 a 10:00
—r
o B Mardi 23 décembre 20254 11:00
Ap ré S V a | id ati O n d e Votre C ré n e a u d e Merci dindiquer toutes vos disponibilités afin de nous permettre de constituer des groupes de personnes plus importants.
te St S i ﬁ n a | e m e nt Ce | I e_Ci n e VO u S Je certifie que toutes les informations saisies dans ce formulaire sont exactes.
b

Convient plus’ VOUS avez jusqu’é |a Veuillez remplir tous les champs avant de passer 3 I'tape suivante.
veille au soir du test (18h) pour le

modifier

Merd d"appeler ce numeno si
vous souhaitez changer

Note : Si ce délai est dépassé, vous devrez appeler le numéro de téléphone qui d'horaire sur une ou phusieurs
. . e pe . cp epes - . séances : D6 11 45 50 33
apparaitra quand vous cliquerez sur « modifier mes disponibilités », comme ceci =2 —

g




ETAPE 4 : Connaitre le statut de sa participation a un test

Test du Mardi 23 decembre 2025 - Annulation de votre participation

Confiseries

Séances de 09h45 3 17h30

VOS SEANCES : Dans le cas d’'une annulation, vous

avez jusqu’a 8h le matin de la
degustation pour annuler votre
participation.

1 Mardi 23 décembre 3 10-00

= Modifier mes disponibilités [ (<) Annuler ma participation

| Mend d'appeler ce MLIMEND 5i
vous souhaitez changer

Note : Si ce délai est dépassé, vous devrez appeler le numéro de téléphone qui

d’'horaire sur une ou plusieurs

apparaitra quand vous cliquerez sur « Annuler ma participation », comme ceci 2 séances : 06 11 45 50 33

12



ETAPE 4 : Connaitre le statut de sa participation a un test

Dans le cas d’'une inscription non retenue, un indicateur rouge sera visible comme ci-dessous

Mes inscriptions

Test du Lundi 12 Janvier 2026 -
Multiproduits
De 10n00 4 17h15

VOS SEANCES :

5] Lundi12janvier 3 10:00 )

(D Fin des inscriptions le 13/01/2026

Note : Aucun email ne vous sera envoye si vous n’avez pas ete retenu(e) au test, Uinformation
sera seulement présente sur votre espace testeur

13



- ETAPE 5 : La charte du testeur

La Charte du testeur est un document résumant toutes les consignes a respecter lors de votre
venue au laboratoire. Cette charte sera a signer électroniquement tous les ans via votre Espace
testeur.

\“
Te rra | -  Cécile
eﬂw Tests disponibles Y= Mes inscriptions @ Charte @ Nous trouver ( ?Q consommateur )

. CODE TESTEUR:7 v
by Innov'Alliance

LE CONSOMMATEUR DONNE SENS A VO INNOVATIONS

1 es tests réalisés chez Terra'Senso consistent en la dégustation de produits alimentaires, et/ou a I'utilisation de produits divers et a leur
i_évaluation par les participants. Les produits évalués peuvent étre commercialisés ou en cours d'essais industriels. L'objectif principal de ces

&valuations sensorielles est 'amélioration de la qualité des produits.

iEn participant aux tests organisés par Terra'Senso, je m'engage a respecter les régles suivantes pour garantir la qualité et la fiabilité des résultats :

§Je m'engage a garder strictement confidentielles toutes les informations, documents, ou données auxquels j'aurai accés pendant les tests.

§Je me présente a I'heure aux séances pour lesguelles j'ai été convoqué et a prévenir en cas d'absence ou de « perturbation physiologigue »

pouvant altérer mes sensations (fhume, soin dentaire...)

14



Cet onglet vous permettra de voir notre adresse et notre plan d’accés pour venir faire les tests

by Innov'Alliance
SINSAVOS

Vs
Terra'Serce ™

ETAPE 6 : Nous trouver

dans notre laboratoire

Tests disponibles Y= Mes inscriptions ) Charte

Comment venir au laboratoire ?

)

( 70 consommateur )
2 Y

100 Rue Pierre Bayle, 84140 Montfavet

Naturex

Direction Montfavet — Station total

Plan Google Maps

Cécile
CODE TESTEUR: 7 Vv

15



ETAPE 7 : Votre compte personnel

A droite du bandeau du menu, vous retrouver I'endroit pour accéder a votre compte et a vos
informations personnelles (adresse email, adresse postale, age...)

17
Te rra' - Tests disponibles = Mes inscriptions @ Charte @ Mous trouver l'“f-'f'fl Eunscmmateurﬁ‘] Cécile
o /| CODE TESTEUR:9213

by Innov'Alliance
LE COMSOMMATELUR DHIKNE SENS & WIS [HROVATIONS

Cécile
CODE TESTEUR : 9213 v

Le « code testeur » affiché sous votre prénom est

A le code que vous utiliserez a chaque fois pour vous Se connecter en tant que
connecter sur les ordinateurs lors des tests au O Cécile
laboratoire, retenez-le !

2 Mon compte

(= Déconnexion

16



Cécile
CODE TESTEUR : 9213

Se connecter en tant que:

& Cécile

[ Déconnexion

ETAPE 7 : Votre compte personnel

En cliquant sur « Mon compte », vous aurez acces a toutes vos données
personnelles. Nous vous invitons a les actualiser des que nécessaire.

»  Gestionnaire de compte

a Cécile .
lgl Mes cooerdonnées Q 28ans

Mom complet ‘

Do

(=T i
Mme Cécile SCHNEIDER 2+ Ajouter un enfant (mineur) |

& “Railtest@gmail.co

m

[:] Téléphone
QB ****Hx*x%

O Adresse
Xrue du xxxx, Avignon

Pour modifier vos
coordonnées

# Modifier mes coordonnées

[ [* Exporter mes données ]

«— Retour a I'accueil 2x Désactiver mon compte

Pour modifier vos

infos personnelles

(situation familiale,
regime alimentaire...)

17



ETAPE 8 : Ajout d’'un enfant au sein de votre compte ’

Les testeurs mineurs peuvent étre directement associés a un compte adulte (parents) pour une
gestion facilitée. Les informations seront alors regues sur 'adresse email commune.

Important : un compte sera automatiquement créé a la majorité de I'enfant. Un mail sera
envoyé au parent afin de renseigner la nouvelle adresse email de son enfant.

Cestionnaire de compte
(8] Mes coordonnies [ O . ¢ } » Gestionnaire du compte (Parent)
©  Nom complet Julie ) ] n
- MmecécilleSCHNElDER [ m @ 15ans il ) | > Enfant
3 Adresse mail [ A+ Ajouter un enfant (mineur) ]
cecileschneider7@gmail.com [ ]

[:] Teléphone
0638552472

Pour ajouter un enfant
mineur sur votre compte

O Adresse
gjerhgoerger, 84000 Avignon

[ Modifier mes coordonnées

[ [% Exporter mes données ]

Attention ! N'inscrivez pas I'enfant sur les
deux comptes des parents, seulement
sur 1 compte (soit la mére soit le pere)

18

«— Retour a l'accueil 2» Désactiver mon compte
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ETAPE 8 : Ajout d’'un enfant au sein de votre compte

'
[
Ierl al = T = rt 4 :

ests disponibles = Mes inscriptions @ Charte @ Mous trouver I:\mfl Consommateur |

~ | Cécile
. /' CODE TESTEUR : 9213 »
by Innov'Alliance

LE COMSDKMMATELR DOKKNE SENT & WIS IHROVATIONS

Cécile
CODE TESTEUR 9213 »

Se connecter en tant que

Une fois votre enfant ajouté a votre compte, vous pourrez
I'inscrire a des tests pour enfant en sélectionnant son nom
dans la liste des personnes associées a votre compte dans
le menu. 2 Mon compte

(> Déconnexion

2 Cécile

2 Julie

Votre espace vous indiquera alors que vous étes bien
connecté sur le compte de votre enfant

L\ 17
Te rra' - Tests disponibles = Mmawinscriptions ) Charte © Nous trouver |'/-"'-'L] Consommateur]  Julie
o A /' CODETESTEUR:9214

by Innov'Alliance
LE CONSOMMATELR DIRKNE SENT & VIS INKDVATIONS

~ Vous ées désormais connectée en tant que Julie !

19




Merct !

\.’
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